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AILE VE SOSYAL POLITIKALAR iL MUDURLUKLERI GOREV VE CALISMA
ESASLARI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amacg

MADDE 1 - (1) Bu Yonergenin amaci; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin il diizeyindeki
gorevlerini planlamak, yonetmek, denetlemek, gelistirmek ve degerlendirmek iizere kurulan
Aile ve Sosyal Politikalar I1 Miidiirliiklerinin gorevlerini, calisma usul ve esaslarini,
personelin gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonerge; Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliikleri gorev, yetki ve
sorumluluklarini, 11 Miidiirliiklerine bagli birimlerin faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in
uygulanacak esaslar ile bagli ve ilgili kuruluslar arasindaki koordinasyona iliskin esaslari
kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonerge, 3.6.2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 2 nci
maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yonergede gegen;

a) Alan Taramasi: Kurum, kurulus ve kisilerden gelen bilgiler dikkate alinarak sosyal hizmet
faaliyet ve uygulamalarindan yararlanacak aile ve bireylerin tespiti ile sosyal sorunlarin
analizi amaciyla gergeklestirilen veri ve bilgi toplama faaliyetini,

b) Bakan: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanini,

c) Bakanlik: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligini,

¢) Il Miidiirii: Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiiriini,

d) Risk Haritasi: Alan taramasi ile elde edilen ve paydas kurumlardan saglanan veri ve
bilgilere dayali olarak olusturulan ve sosyal hizmet destegi saglanmasin1 gerektiren konular
bakimindan sosyal risklerin; konular, gruplar ve yerlesim alanlar1 itibartyla ayr1 ayr
gosterildigi, puanlama usul ve esaslari kilavuz ile belirlenen ve her yil giincellenen haritayi,

e) Sube/Birim: Sube Midiirliigii kadrosu olan illerde Sube Miidiirliigiinii, olmayan illerde
olusturulacak birimi,

f) Tasra Teskilati: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 il Miidiirliigii ve bagli kuruluslarini,
ifade eder.

IKINCi BOLUM
Teskilat ve Gorevler
Teskilat

MADDE 5- (1) Aile ve Sosyal Politikalar 1l Miidiirliikleri; hizmetlerin niteliklerine gore
kurulan subeler, birimler ve birimlere bagl biirolardan meydana gelir.

(2) Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliiklerinde;
a) Aile ve Toplum Hizmetleri Subesi/Birimi,



b) Cocuk Hizmetleri Subesi/Birimi,

c) Engelli Hizmetleri Subesi/Birimi,

¢) Yasl Hizmetleri Subesi/Birimi,

d) Kadin Hizmetleri Subesi/Birimi,

e) Sosyal Ekonomik Destek ve Sosyal Yardimlar Subesi/Birimi,
f) Sehit Yakinlar1 ve Gazi Hizmetleri Subesi/Birimi,
g) Personel ve Egitim Hizmetleri Subesi/Birimi,

g) Idari ve Mali Hizmetler Subesi/Birimi,

h) Hukuk Hizmetleri Subesi/Birimi,

1) Basin ve Halkla Iliskiler Subesi/Birimi

kurulur.

(3) Subelerin hizmetleri, ayr1 ayr1 veya birlestirilerek I1 Miidiiriiniin onay1 ile 11 Miidiir
Yardimecis1 ve sube miidiirlerinin sorumlulugunda yiiriitiiliir. Ihtiyaca gére kurulacak
birimlerin sayis1 Bakanlik¢a tahsis edilen kadro sayisina gore arttirilip azaltilabilir.

Gorevler

MADDE 6- (1) Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigiiniin gérevleri:

a) Aile bitlinliigiiniin korunmasi1 ve aile refahinin artirilmasina yonelik sosyal hizmet
faaliyetlerini ve sosyal destek programlarini yiiriitmek,

b) Kadinlarin toplumsal hayatin tiim alanlarinda hak, firsat ve imkéanlardan esit bigimde
yararlanmalarin1 saglamak lizere; kadinlara yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini yiirtitmek,

c) Engellilerin ve yaslilarin toplumsal hayata etkin bigimde katilmalarini saglamak iizere;
engellilere ve yaglilara yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini yiirlitmek,

¢) Sehit yakinlari ile gazilere yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek,

d) Cocuklarin ve genglerin saglikli gelisimini temin etmek iizere; ¢ocuklara ve genglere
yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini yiiritmek,

e) Cocugun, engelli ve yaslilarin 6ncelikle aile iginde yetistirilmesi, bakimi ve desteklenmesi
amaciyla aileyi egitim, danigmanlik ve sosyal ekonomik desteklerle giiclendirmek,

f) Korunmaya, bakima ve yardima muhtag birey ve aileleri tespit etmek, desteklemek ve
gerekli hizmetlerden yararlanmasini saglamak,

g) Kamu kurum ve kuruluslari, gonilli kuruluslar ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan
yiiriitiilen sosyal hizmet faaliyetlerinin, Bakanlik¢a belirlenen ilke, usul ve standartlar
cergevesinde inceleme ve denetimini yapmak,

g) Sosyal hizmet faaliyetleriyle bunlardan yararlananlara iliskin bilgileri, Bakanlik¢a merkez1
bir sistemde olusturulacak veri tabanina islemek, giincel tutmak ve giivenligini saglamak,

h) Birey ve ailelere yonelik egitsel faaliyet ve projeler yiiriitmek, konferans, seminer ve
benzeri etkinlikler diizenlemek; kiiltiir ve sanat faaliyetlerini ger¢eklestirmek,

1) Alan taramasinda elde edilen bilgileri degerlendirmek ve bunlan ilgili diger uygulayici
kurum ve kuruluglara da aktararak hizmetlerin gelistirilmesine ve yeni hizmet modellerinin
olusturulmasina yardimci olmak,

i) Il/ilge risk haritalarini olusturmak ve uygulama planlar1 hazirlanmasim koordine etmek,

J) Yukarida belirtilen gorevler ile ilgili hizmetlerin sunumunda, 3294 sayili Kanuna gore
kurulan sosyal yardimlasma ve dayanigma vakiflari, diger kamu kurum, kuruluslar: ve goniillii
kuruluslar arasinda is birligi saglamak,

k) Bakanlik tarafindan olusturulan politika ve stratejileri uygulamak,

I) Koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal hizmet
faaliyetlerini yiirlitmek ve koordine etmek,

m) lindeki Sosyal hizmet ve sosyal yardim ihtiyacini tespit ederek sosyal hizmet ve sosyal
yardimlarin; ihtiya¢ gruplaria etkin, verimli ve zamaninda sunulabilmesi igin gerekli plan ve



programlar1 yapmak, uygulatmak, izleme ve degerlendirmesini saglamak,

n) 11 Miidiirliigiine yapilan basvurulari, bildirilen veya Il Miidiirliigiince tespit edilen sorunlari
ivedilikle degerlendirerek uygun hizmet modelinin belirlenmesi ve uygulanmasi is ve
islemlerini ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitmek,

0) Bakanligin diger bakanlik, kurum ve kuruluslarla yaptig: isbirligi, proje ve protokollerin
uygulanmasinda gereken 6zeni gostermek ve takibini yapmak,

0) Bakanliga bagli sosyal hizmet kuruluslarinda il diizeyinde planlanan arastirma ve proje
taleplerini degerlendirmek, uygun goriilen taleplerin izin islemlerini Miilki Amir onay ile
gerceklestirmek, uygulanmasini takip etmek ve izin verilen aragtirma/proje talepleri ve
uygulama sonuglar1 hakkinda ilgili Bakanligin ilgili birimlerine bilgi verilmesini saglamak,

p) Hizmet alanlara yonelik il i¢i ve dis1 tertip, nakil ve hizmet tiirli degistirme is ve islemlerini
ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yliriitmek,

r) 11 Miidiirliigiiniin ve bagli diger birimlerin calismalarinin etkin ve verimli bir sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in bina ve ihtiya¢ planlamasi yapmak, ihtiyaglar1 karsilayacak personelin il
icindeki gecici gorevlendirilmesini miilki idare amirine teklif etmek,

s) Bakanliga bagli sosyal hizmet kuruluslarina ve bu sosyal hizmet kuruluslarinda kalanlara
yapilacak ziyaret ve goriigmelere iliskin is ve islemleri yiiriitmek,

s) Ilde Bakanhigin gérev alanma giren konularla ilgili yazili, gorsel, isitsel medyada ve
Internet ortaminda ¢ikan haber, yorum ve elestirileri takip etmek, acil miidahale gerektiren
konular hakkinda ilgili birimleri bilgilendirmek ve mevzuat cergevesinde gerekli islemleri
gerceklestirmek,

t) Gergek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisilerine ait sosyal hizmet tesislerinin; kurulus ve
isleyislerine iliskin acilis izni, devir, nakil, tertip, calisma, personel sartlari, licret tarifeleri,
denetim, uygulanacak miieyyideler ile faaliyetlerini durdurma is ve islemlerini ilgili mevzuati
dogrultusunda yiiriitmek,

u) Bina, ara¢ kiralama, ek ders karsiligi ¢calisma ve hizmet alim1 yetkileri konusunda talepte
bulunmak,

i) Ev Tipi Sosyal Hizmet Birimlerinin fonksiyon, kapasite ve adres degisiklikleri ile ilgili is
ve islemleri yiiriitmek; I Miidiirliigiince yapilmasi uygun gériilen degisiklikleri miilki amir
onay1 ile gergeklestirmek; miilki amir onay:1 ile yapilan degisiklikler hakkinda bir hafta
icerisinde 1lgili Bakanlik birimlerine bilgi verilmesini saglamak,

V) Personelin yetkinligini ve performansini artirmak iizere, Bakanlik egitim politikalarina
veya talimatlarina uygun olarak egitim ihtiyaglarini tespit etmek; is basinda verilecek
egitimleri organize ederek personelin egitilmesini ve yonlendirilmesini saglamak,

y) Isitme engelli ve konusma bozuklugu olan ve isaret dili terciimanligi hizmetinden
kurum/kurulus araciligiyla yararlanmak isteyen kisilerin taleplerinin karsilanmasina yonelik i
ve islemleri yiirtitmek,

z) 11 Miidiirliigii ile bagli kurum ve kuruluslara, basin yaymn organlari tarafindan yapilan
talepleri degerlendirerek gerekli izin islemlerini gergeklestirmek,

aa) 4734 sayili Kamu fhale Kanunu’nun 19 uncu ve 21 inci maddesi geregince agik ihale ve
pazarlik usulii ile yapilan alimlara iliskin ilgili mevzuati geregi 6n mali kontrol birimi
olusturmak,

bb) Muhakkiklerce yapilacak olan inceleme, 6n inceleme ve disiplin sorusturmalarinda, ilgili
mevzuatlarinda belirtilen zaman asimi siirelerine dikkat edilmesi ile siirecin saglikli bir
sekilde siirdiiriilmesi ve sonlandirilmasini saglamaya yonelik tedbirler almak,

cc) Ilgili mevzuati uyarinca bakima muhtag engelli bireyin durumuna uygun hizmet modelinin
belirlenmesi i¢in ilk kabul ve miidahale birimlerinde yapilan en az bir aylik izleme siirecinin
gerekli durumlarda kisaltilmasina karar vermek.

¢¢) 11 Miidiirliigiine bagl resmi ve dzel sosyal hizmet kuruluslarinca sunulan hizmetlerin
kontrol ve denetimini yapmak, sunulan hizmetlerin siire¢ ve sonuglarint mevzuata, énceden



belirlenmis ama¢ ve hedeflere, performans 6lgiitlerine ve kalite standartlarina gore analiz
etmek, karsilastirmak, 6l¢gmek ve degerlendirmek,

dd) i1 Miidiirliigii ve bagh kuruluslarca idari ve mali konularda Bakanliktan goriis alinmasina
gerek duyulmasi halinde, dncelikle konunun Il Miidiirliigiince degerlendirilmesi, tereddiitte
diistilmesi halinde, mali konularin Strateji Gelistirme Baskanligi, hukuki ve genel goriislerin
Hukuk Miisavirligi, personel ile ilgili 6zliik ve idari goriislerin Personel Dairesi Bagkanligi,
hizmet alanina iligkin goriislerin ise ilgili Genel Miidiirliik/Bagkanliktan alinmasini saglamak.

Subelerin/Birimlerin gorevleri

MADDE 7—(1) Aile ve Toplum Hizmetleri Subesinin/Biriminin gorevleri:

a) Bakanligin aile ve topluma yonelik koruyucu, Onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve
rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek ve koordine etmek,

b) Aile yapisinin ve degerlerinin korunmasi, giiglendirilmesi ve ailenin sosyal refahinin
artirilmasi i¢in, Bakanlik¢a belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini
izlemek ve degerlendirmek,

¢) Kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce aile ve topluma
yonelik yiiriitiilen sosyal hizmetlere iliskin Bakanlik¢a belirlenen ilke, ustl ve standartlara
uyulmasini saglamak,

¢) ilde aile yapisini, degerlerini, huzur ve mutlulugunu tehdit eden sorunlar1 ve bu sorunlara
yol acan faktdrleri tespit etmek, bu sorunlara kars1 toplumsal duyarlilig1 gelistirici faaliyet ve
projeler yiiriitmek, ¢oziim Onerileri gelistirmek, bu konularda egitim programlar1 hazirlamak
ve uygulamak,

d) ilde meydana gelen aile ici siddet ve istismar, tore cinayetleri, intihar, kotii aliskanlik,
bagimlilik ve benzeri sorunlari nedenleri ve sonucglari bakimindan incelemek, arastirmak,
bunlarin Onlenmesine ve sorunlarin ¢oziimiine yonelik, aileyi destekleyici ve egitici
programlar hazirlamak ve uygulamak, izlemek,

e) Ailelerin refahinin artirilmasina yonelik ¢alismalar yapmak, bu konuda diger birimler, ilgili
kamu kurum ve kuruluslar1 ve paydaslar ile koordineli egitim programlari ve projeler
hazirlamak ve uygulamak,

f) ldeki ailelerde yasanan yapisal degisimleri, kamuoyundaki egilim ve beklentileri nedenleri
ve sonuglart bakimindan arastirmak, sonuglarin1 Bakanliga bildirmek,

g) Niifus yapisindaki degisimlerin aile yapisi iizerindeki etkilerini izlemek, sorun alanlarini
tespit etmek ve bu konuda ulusal bir politikanin gelistirilmesine yardimci olmak,

g) Toplumsal ¢6ziilmeyi 6nlemeye yonelik caligmalar yapmak,

h) Alan taramasi sonuglarina gore, il /ilge risk haritalarinin olusturulmasini koordine etmek,

1) Aile ve toplum hizmetlerine iliskin planlama, koordinasyon ve raporlama islemlerini bagl
kuruluslar ile is birligi halinde yiiriitmek,

i) Aile ve aile bireylerine yonelik danigmanlik hizmeti vermek,

J) Hizmetlerinde, kamu kurum ve kuruluslari, meslek kuruluslari (odalar), yerel yonetimler,
barolar, ¢ocuk ve aile mahkemeleri, iiniversiteler, saglik kuruluslarinin ilgili boliimleri ve sivil
toplum orgiitleriyle is birligi yapmak ve toplum, aile ve bireyin refahina yonelik ¢aligmalari
desteklemek,

k) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(2) Cocuk Hizmetleri Subesinin/Biriminin gorevleri:

a) Bakanligin ¢ocuga yonelik koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek ve koordine etmek,

b) Cocuklara yonelik sosyal hizmetler konusunda Bakanlikca belirlenen politika ve stratejiler
uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

¢) Kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce gocuga yonelik



yiiriitiilen sosyal hizmetlere iliskin Bakanlik¢a belirlenen ilke, usil ve standartlara uyulmasini
saglamak,

¢) Cocuklarin her tiirlii ithmal ve istismardan korunmasi ve saglikli gelisimi i¢in gerekli
onleyici ve telafi edici mekanizmalari olusturmak ve uygulamak,

d) Ilde gocuk haklarmin toplumda bilinirliligi ve uygulanmasini saglamaya yonelik is ve
islemleri yliriitmek,

e) Cocuga yonelik Il Miidiirliigiine yapilan basvurular, bildirilen veya Il Miidiirliigiince tespit
edilen sorunlart ivedilikle degerlendirerek uygun hizmet modelinin belirlenmesi ve
uygulanmasi is ve islemlerini ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitmek,

f) ilde korunma ihtiyac1 olup Bakanlik hizmetinden yararlanamayan ¢ocuklari tespit etmek ve
gerekli tedbirleri almak amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi igerisinde gerekli is ve
islemleri yliriitmek,

g) Uluslararast sozlesmeler dogrultusunda ildeki c¢ocuk is¢iliginin en kot bigimlerinin
ortadan kaldirilmasina yonelik is ve islemleri mevzuat hiikiimleri dogrultusunda ilgili kurum
ve kuruluslarla is birligi i¢inde yiiriitmek,

g) Ildeki cocuk ve genglerin ugucu ve uyusturucu madde gibi zararli aliskanliklara maruz
kalmalarmin 6niine ge¢mek igin gerekli onlemlerin alinmasma yonelik is ve islemleri Il
Uyusturucu Koordinasyon Kurulu araciligiyla ilgili kurumlarla is birligi igerisinde yiirtitmek,
h) Acil korunma karar1 alinmasi gerektiren bir durumun varligi halinde acil korunma karari
alinincaya kadar gecen siirede cocugun bakim ve gozetim altina alinmasi, Bakanligin hizmet
modellerinden yararlandirilmast is ve iglemlerini ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
yiirlitmek,

1) Cocuk Koruma Kanunu’na gore verilen koruyucu ve destekleyici tedbirler ile denetim
kararlarinin yerine getirilmesine yonelik is ve islemleri ilgili mevzuat hikiimleri
dogrultusunda yiiriitmek,

i) Suga siiriklenmeleri nedeniyle hakkinda verilen tedbir kararlar1 ¢ercevesinde sunulan
hizmetleri kabul etmeyen, yapilan mesleki caligmalarda igbirligine gitmeyen, bakim tedbiri
sonucu Yerlestirildigi kurulusta kalmay1 reddederek suga siiriiklenmeye devam eden gocuklar
hakkinda ilgili mahkemeden denetim hiikiimlerinin uygulanmasinin talep edilmesi is ve
islemlerini yiiriitmek,

j) Cocuk Koruma Kanunu’na goére verilen koruyucu ve destekleyici tedbirlerin yerine
getirilmesinde kurumlar arasinda baglanti, uyum, diizen ve esgiidiim saglanmasi amaciyla
kurulan 1il/ilge koordinasyonlarinin sekretarya hizmetlerine yonelik is ve islemleri ilgili
mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitmek,

k) Evlat edinme hizmetini ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitmek,

I) Koruyucu aile hizmetleri is ve islemlerini ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
yliriitmek,

m) Resit olmasi nedeniyle koruma/bakim tedbir karari sonlandirilan genglerin rizasi ve
isbirligiyle sunulan risk degerlendirmesi, rehberlik ve destek hizmetlerini ilgili mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda yiiriitmek,

n) Haklarinda korunma veya bakim tedbir karar1 alinmig olup Bakanligin sosyal hizmet
modellerinden yararlanarak resit olan ¢ocuklarin ilgili mevzuat uyarinca ise yerlestirilmesi is
ve iglemlerini yiiriitmek,

0) Cocuk Haklari izleme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan alinan kararlarin il ve ilge
diizeyinde uygulanmasi, sonuglarinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik is ve islemleri
yiriitmek,

) Cocuk Haklar1 Il Cocuk Komitelerinin is ve islemlerine yardime1 olmak,

p) Kuruluslarda hizmet alan ve herhangi bir nedenle orgiin egitime devam etme imkan
bulamayan korunma/tedbir kararli ¢ocuklarin ilgisi ve yetenegine gore bir is ve meslek sahibi
olabilmelerini saglamak {lizere kamu ve 6zel is yerlerinde mevzuatina uygun iicret karsilig



calistirilmasina yonelik is ve islemleri ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitmek,
r) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gdrevleri yapmak.

(3) Kadin Hizmetleri Subesinin/Biriminin gorevleri:

a) Bakanligin kadinlara yonelik koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, gliclendirici, rehberlik
ve rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerine iligkin is ve islemlerini planlamak, yiiriitmek ve
koordine etmek,

b) Kadina kars1 ayrimciligin onlenmesi, kadinin insan haklarmin ve toplumsal statiisiiniin
korunmast ve gelistirilmesi, kadinin toplumsal hayatin tiim alanlarinda etkin héle
getirilmesine yonelik Bakanlikca belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini
izlemek ve degerlendirmek,

¢) Kamu kurum ve kuruluslari, gonillii kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce kadinlara
yonelik yiiriitiillen sosyal hizmetlere iliskin Bakanlik¢a belirlenen ilke, usil ve standartlara
uyulmasini saglamak,

¢) Kadina karst her tirlii ayrimciligi 6nlemek, kadinin insan haklarini gelistirmek ve
toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla
faaliyet ve projeler yiiriitmek, bu alanda yapilan ¢aligmalara destek vermek,

d) Kadina yonelik her tiirlii siddet, tore ve namus cinayetleri, taciz ve istismarin énlenmesi
icin calismalarda bulunmak, kadinin aile ve sosyal yasamdan kaynaklanan sorunlarinin
¢Ozliimiine destek olusturmak ve danismanlik hizmeti vermek,

e) Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun kapsaminda verilen
koruyucu ve onleyici tedbir kararlarinin yerine getirilmesine yonelik is ve islemleri ilgili
mevzuat ¢ergevesinde yliriitmek,

f) Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun kapsaminda siddetle
miicadele konusunda kurumlar arasinda baglanti, uyum, diizen, esgiidiim ve koordinasyonun
saglanmas1 amaciyla kurulan kurulun sekretarya hizmetlerine yonelik is ve islemleri ilgili
mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiirtitmek,

g) Ilde saglik, egitim, kiiltiir, calisma ve sosyal giivenlik basta olmak iizere biitiin alanlarda
kadinlarin ilerlemesini saglayici caligmalarda bulunmak,

g) Kadin hizmetlerine iliskin planlama, koordinasyon ve raporlama islemlerini bagh
kuruluslar ile is birligi halinde yiiriitmek,

h) Bakanligin siddet uygulayana yonelik onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve farkindalik
artirict sosyal hizmet faaliyetlerini yliriitmek ve koordine etmek,

1) Il Miidiirii tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(4) Yash Hizmetleri Subesinin/Biriminin gorevleri:

a) Bakanligin yagslilara yonelik koruyucu, onleyici, egitici, — gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici sosyal hizmet faaliyetlerine iligkin is ve islemlerini planlamak, yiriitmek ve koordine
etmek,

b) Yaslilarin; toplumla biitiinlesmesi, aile ve toplumdaki rol ve islevlerinin korunmasi,
zamanlarinin etkili bir bigcimde degerlendirilmesi, ayrimciliga ugramadan insan haklarindan
yararlanmasi i¢in Bakanlik¢a belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini
izlemek, degerlendirmek ve denetlemek,

c) Ildeki yashlarin sorunlarini ve ¢dziim yollarmi arastirmak, bu konuda uygulamanin
gelistirilmesine yonelik Oneri, proje ve programlar hazirlamak ve Bakanliga sunmak,

¢) Yashlarin yasamlarini evlerinden ve sosyal g¢evrelerinden ayrilmadan siirdiirebilecekleri
sosyal desteklerin verilmesi i¢in Bakanlikca standartlar1 belirlenen uygulamalari
gerceklestirmek, takip etmek ve denetlemek,

d) Kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce yaslilara
yonelik yiiriitiilen sosyal hizmet faaliyetlerini Bakanlik¢a belirlenen ilke, ustl ve standartlar



dogrultusunda is birligi igerisinde yiiriitiilmesini saglamak,

e) Bakanligin politikas1 dogrultusunda ilde ihtiya¢ duyulan yash hizmet kuruluslarini agmak,
kapatmak, denetimlerini yapmak; yaslilarin nakil, tertip ve diger is ve islemlerini ilgili
mevzuat hiikiimleri dogrultusunda ytiriitmek,

f) Bagvuru sahibi yash yakinlarina danismanlik ve rehberlik yapmak,

g) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gdrevleri yapmak.

(5) Engelli Hizmetleri Subesinin/Biriminin gorevleri:

a) Engellilere yonelik koruyucu, oOnleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici
sosyal hizmet faaliyetlerini planlamak, yiiritmek ve koordine etmek,

b) Engelliligin 6nlenmesi ile engellilerin egitimi, istihdami, rehabilitasyonu, engellilerin
ayrimciliga ugramadan insan haklarindan yararlanarak toplumsal hayata katilmalari igin
Bakanlikga belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek,
degerlendirmek ve denetlemek,

c) ildeki engellilerin sorunlarmi ve ¢dziim yollarmi arastirmak, bu konuda uygulamanin
gelistirilmesine yonelik oneri, proje ve programlar hazirlamak ve Bakanliga sunmak,

¢) Engellilere taninan haklar ve sunulan hizmetlerden yararlanmada kullanilmak iizere
hazirlanan engelli kimlik kartlarina iliskin isleri yiiriitmek,

d) Bakima muhtag engellilerin, yasamlarini evlerinden ve sosyal ¢evrelerinden ayrilmadan
siirdiirebilecekleri evde bakima destek hizmetlerinin verilmesine iliskin is ve islemleri
yapmak ve Bakanlik¢a standartlar belirlenen uygulamalar1 gergeklestirmek, takip etmek ve
denetlemek,

e) Kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile ger¢ek ve tiizel kisilerce engellilere
yonelik yliriitiilen sosyal hizmet faaliyetlerini Bakanlik¢a belirlenen ilke, ustl ve standartlar
dogrultusunda is birligi igerisinde yiriitiilmesini saglamak,

f) 11 Miidiirliigiine basvuran engelli ailelerine gerekli damismanlik ve rehberlik hizmetlerinde
bulunmak; konferans, seminer, grup c¢alismasi ve benzeri etkinliklerde bulunmak,

g) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(6) Sosyal Destek ve Sosyal Yardim Hizmetleri Subesinin/Biriminin gorevleri:

a) Yoksullukla miicadele ve sosyal yardimlar alaninda Bakanlik tarafindan belirlenen politika
ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

b) Yoksullukla miicadele alanina giren konulara iliskin olarak il bazinda arastirma ve
incelemeler yapmak, proje hazirlamak ve uygulamak,

c) Sosyal veya ekonomik yonden yoksunluk i¢inde olup yardima ihtiyag duyanlar ile gontilli
kuruluslar ve yardim faaliyetlerinde bulunan kamu kurum ve kuruluslar ile is birligi yapmak,
¢) Sosyal veya ekonomik destek talebine iliskin miiracaatlar1 almak, degerlendirmek ve
uygulamak,

d) Sosyal veya ekonomik yardim uygulamalarinda, muhta¢ durumda bulunan kisilerin en kisa
stirede kendi imkanlar ile geginebilmeleri i¢in proje hazirlamak, planlamalar yapmak ve
meslek kazandirict ¢alismalar i¢in ilgili birimlere yonlendirmek,

e) Mubhtag aile, ¢ocuk ve engelli ile 65 yas alti muhtag yaslilara yapilacak sosyal ve ekonomik
destek yardimlarina iligkin is ve islemleri yapmak, gerektiginde ilgili kurumlarla is birligi
igerisinde bulunmak,

f) Korunma karar1 olmamakla birlikte maddi sorunlarla karsilasarak egitimini devam
ettiremeyecek duruma diisen ilkogretim ve ortadgretimdeki ¢ocuklara sosyal ve ekonomik
destek saglamak,

g) Olaganiistii bir felaket, hastalik veya kaza gegirerek belirli bir siire kendisinin ve
gecindirmekle yiikiimli bulundugu aile fertlerinin temel ihtiyaglarimi karsilayamayacak
durumda olanlar ile hayati tehlike arz eden ve ameliyat gerektiren durumlarla karsilasan



kisilere sosyal ve ekonomik destek saglamak,
g) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gdrevleri yapmak.

(7) Sehit Yakinlar1 ve Gazi Hizmetleri Subesinin/Biriminin gorevleri:

a) Sehit yakinlar1 ve gazilere sunulan sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin is ve islemleri
yiiriitmek ve koordine etmek,

b) Sehit yakinlar1 ve gazilerin haklari ile onlara yonelik yardim, hizmet ve muafiyetlere iliskin
Bakanlik¢ca belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve
degerlendirmek,

¢) Kamu kurum ve kuruluslar1, goniillii kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce sehit yakinlari
ve gazilere yonelik yiiriitiilen faaliyetlerin Bakanlik¢a belirlenen ilke, ustl ve standartlar
dogrultusunda uygulanmasini ve koordinasyonunu saglamak,

¢) Sehit ve gazi cocuklarimin egitimi konusunda, ilgili kurum ve kuruluglar ile goniillii
kuruluslarin da destegiyle gerekli calismalar1 yiiriitmek,

d)Sehit yakinlart ve gazilerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bakimdan desteklenmesi ve
toplumdan kopmamasi1 amaciyla Bakanlik¢a belirlenen g¢ercevede calismalar yiiriitmek, bu
konuda toplumsal duyarlilig1 gii¢lendirici faaliyetler yapmak,

e) 11 Miidiirliigiine basvuran sehit yakinlari, gaziler ve gazi ailelerine gerekli danigsmanlik ve
rehberlik hizmetlerinde bulunmak,

f) Gazilerin toplumsal hayata adaptasyonu, ortez — protez ve tedavi ihtiyaglarinin karsilanmasi
amaciyla ilgili kurumlarla is birligi yapmak,

g) Sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlarinin istihdami ve {icretsiz seyahat karti verilmesine
yonelik yapilan miiracaatlar1 almak, degerlendirmek ve elde edilen bilgi ve belgeleri
Bakanligin ilgili birimine géndermek,

g) Sehadet veya yaralanma durumlarinda sehit yakini ve gazilere gerekli psiko — sosyal destek
saglamak, konu hakkinda Bakanlig1 bilgilendirmek,

h) il simirlar1 igerisinde bulunan sehitlik ve anit yapimiyla ilgili kurum, kurulus, gercek

ve tiizel kisilerden gelen talepleri degerlendirmek ve buna iliskin i ve islemleri yiiriitmek,

1) il Miidiirii tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(8) Personel ve Egitim Hizmetleri Subesinin/Biriminin gérevleri:

a) Insan kaynaklariyla ilgili kisa, orta ve uzun vadeli planlamalar yapmak, Bakanliga
bildirmek,

b) Il Miidiirliigii ve bagh kuruluslarda gérev yapan personelin atama, nakil, terfi, emeklilik ve
benzeri Ozlik islemlerini takip etmek, devredilen yetki gergevesinde personelin 6zlik
haklariyla ilgili islemleri yiirtitmek.

¢) Il Miidiirliigii ve bagl kuruluslarda gérev yapan personelin disiplin islemlerini yiiriitmek,

¢) Il Miidiirliigii ve bagh kuruluslarda gérev yapan personelin mesleki gelisimiyle ilgili
arastirma ve projeler yapmak ve uygulamak,

d) Il Miidiirliigii ve bagl kuruluslarda gérev yapan personelin egitim ihtiyaclarini belirlemek,
Bakanliga bildirmek, mesleki gelisimine yonelik yerel diizeyde etkinlikler diizenlemek,

e) Il Miidiirliigii ve bagli kuruluslarda gérev yapan personelin; bilgi, beceri ve donanimlarimi
arttirarak daha etkin ve verimli olmalarini, yeni gelismeleri 6grenmelerini, bireysel bilgi,
beceri ve yetenekler edinmelerini saglamak, bilgi tazelemek, teknoloji kullanma kapasitelerini
arttirmak amaciyla hizmet i¢i egitim programlarina tabi tutulmasini saglamak,

f) Il Miidiirliigii ve bagh kuruluslarda gorev yapan personelin aday memur egitimi ve diger is
ve iglemlerini yiiriitmek,

g) 11 Miidiirliigiinde gdrev yapan personelin maas, fazla mesai, ek ddeme, ikramiye, harcirah,
kidem tazminati, is sonu tazminat1 ve vekalet {icreti gibi tiim mali haklara iligkin belgeleri
hazirlamak ve 6deme islemlerini yiiriitmek,



g) I Miidiirliigii ve baglh kuruluslarda gérev yapan personelin yillik, mazeret, hastalik ve
refakat izinleri ile ayliksiz izin islemlerini Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi izin
Y 6nergesine uygun olarak yiiriitmek/ytiriitiilmesini saglamak,

h) Sendika ve konfederasyonlarin il temsilcilikleriyle iletisim saglamak ve 25/6/2001 tarihli
ve 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu kapsamindaki gorevleri yiiriitmek,

1) Devredilen yetki cercevesinde personelin kurum kimlik kartlarmin basim, dagitim ve
takibini yapmak,

i) Kadrolu, sozlesmeli, gecici isci, ek ders ve Ozel hizmet kapsaminda galisan personelin
bilgilerini personel yonetim sistemine girmek ve giincelligini takip etmek,

j) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(9)idari ve Mali Hizmetler Subesinin/Biriminin gérevleri:

a) Il Midiirliigii ve bagh kuruluslarin yangindan, her tiirlii sabotaj, tabii afet, tahrip gibi
felaketlerden korunmasi igin ilgili yonetmelik ve Bakanlik emirleri uyarinca gerekli tedbirleri
almak, Sivil Savunma Hizmetleri ile ilgili calismalar1 yapmak,

b) Ilde meydana gelebilecek afet ve acil durumlarla ilgili olarak Ulusal Afet Miidahale Plani
cercevesinde AFAD Il Miidiirliigii ile koordinasyon saglayarak calismalar yapmak,

c) Tasmir ve tasinmazlara iliskin islemleri ilgili mevzuat ¢er¢evesinde yiiriitmek ve il
konsolide taginir yonetim hesabini hazirlamak, Strateji Gelistirme Bagkanligina sunmak,

¢) Ambar is ve islemlerini yiiriitmek,

d) Lojmanlar, yemekhane ve sosyal tesisler ile Doner Sermayeye ait is ve islemleri yiiriitmek,
e) Temizlik, giivenlik, 1sinma, aydinlatma, onarim ve tasima gibi islemleri yiiriitmek,

f) Satin alma is ve islemleri ile hizmet binasi ve ihtiyaglarini 6nceliklere gore karsilamak,

g) Tahakkuk islemlerine esas olan onaylar1 almak ve ilgili diger islemleri yiiriitmek,

&) Genel evrak ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek,

h) 11 yatirimlarim1 planlamak, ihtiya¢ analizlerini hazirlamak ve onaylanan yatirim
programlarinin uygulanmasi, 6denek ve hak edislere iliskin is ve islemleri yiiriitmek,

1) Hazine miilkiyetinde olanlar dahil, her tiirlii bina tahsis, devir ve kamulastirmaya iligkin is
ve islemleri yiiriitmek,

i) Bina kiralama, ara¢ kiralama ve hizmet alimi1 konularinda Strateji Gelistirme Bagkanliginin
uygun gorisiinii ve Miistesarlik Makam Oluru istemek,

J) Hizmet binalarinin depreme karsi dayaniklilik testlerini yapmak ve yaptirmak,
giiclendirilecek hizmet binalarini tespit etmek ve Bakanliga bildirmek,

k) Kalkinma plani, yillik programlar ve Bakanligin emirlerine uygun olarak ildeki 6zel sektor,
meslek kuruluslar1 ve dernekler ile is birligi yaparak, bolgenin imkanlarinin degerlendirilmesi,
ilgisinin artirilmasi yoniinde ¢aligmalar yapmak,

) 11 Miidiirliigii 6denekleri ile kisi borglarina iliskin is ve islemleri yapmak, kayitlarini
tutmak,

m) Istatistiki verilerin saklanmasina iliskin teknik is ve islemleri yiiriitmek,

n) Bilgi islem ve otomasyon ihtiyacinin karsilanmasina destek saglamak ve isletimini
yapmak,

0) Faaliyetlerin stratejik plan, biitge ve performans programina uygunlugunu saglamak,

6) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(10) Hukuk Hizmetleri Subesinin/Biriminin goérevleri:

Il Miidiirliiklerinde hukuk hizmetleri, avukatlar eliyle yiiriitiiliir. Avukatlar dogrudan il
Miidiirtine bagh olarak gorev yaparlar. Gorevleri sunlardir:

a) Bakanligin gorev alanina giren konularda Bakanlik veya Valiligin taraf oldugu adli ve idari
davalarda, tahkim yargilamasinda, icra islemlerinde ve yargiya intikal eden diger her tiirlii



hukuki uyusmazliklarda idareyi temsil etmek, dava ve icra islemlerini vekil sifati ile takip
etmek,

b) Bakanlik Hukuk Miisavirligi tarafindan verilen dava takip, icra ve diger hukuki islemleri
yerine getirmek,

¢) I1 Miidiirliiklerinde takip ettikleri dava ve icra dosyalar ile ilgili gerekli ©nlemleri
zamaninda almak, gerekli bilgi ve belgeyi ilgili birimden istemek, dava ve icra takiplerini
zamaninda gorevli ve yetkili merciler nezdinde agmak veya agilmasini saglamak, takip etmek,
sonuc¢landirmak,

¢) Bakanlik Hukuk Miisavirligi ve Il Miidiirii tarafindan verilen hukuk hizmetlerine iligkin
diger gorevleri yapmak.

(11) Basin ve Halkla iliskiler Subesinin/Biriminin gorevleri:

a) Basin ve halkla iliskiler faaliyetlerinin Bakanlik¢a belirlenen usul ve esaslara gore
gergeklestirilmesini saglamak,

b) 11 Miidiirliigii, bagli kurum ve kuruluslar ile ilde Bakanlhigin gorev alanina giren konularla
ilgili yazili, gorsel, isitsel medyada ve Internet ortaminda ¢ikan haber, yorum ve elestirileri
takip etmek, gerekli islemleri gerceklestirmek, acil miidahale gerektiren konular hakkinda il
Miidiirii tarafindan Miistesarlik Makamina, Bakanlik Ozel Kalem Miidiirliigiine, Bakanlik
Basmn ve Halkla iliskiler Miisavirligine ve haberin ilgili oldugu Genel Miidiirliik/Baskanlik
Makamina bilgi vermek,

¢) il Miidiirliigii ile bagli kurum ve kuruluslarda basin yaymn organlari tarafindan yapilacak
cekim, roportaj, programa katilma vb. taleplerini degerlendirerek Valilik Makami veya
Bakanlik Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginden gerekli izin islemlerini gereklestirmek,

¢) Il Miidiirliigii ve bagh kuruluslarinda yiiriitiilmekte olan sosyal hizmet faaliyetlerine
yonelik olarak, toplumun ilgi ve algisini artiracak ¢aligsmalari ytiriitmek,

d) Basbakanlik Iletisim Merkezi ve 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na gore
yapilacak bilgi edinme bagvurulari1 degerlendirmek, ilgili birimlerden bilgi almak,
basvurulari etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonu¢landirmak iizere gerekli tedbirleri almak,
e) Vatandaslarin mektup, e-posta, telefon vb. yollarla ilettikleri talep, sikayet, goriis ve
onerilerine iliskin basvurulari almak, I Miidiiriine sunmak, ilgili birimlerden bilgi almak,
basvurulart etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak tizere gerekli tedbirleri almak,

f) Bakanlik Cagr1 Merkezleri tarafindan acil miidahale ekiplerine yonlendirilen vakalari gerek
gorlilmesi halinde emniyet veya jandarma birimleriyle irtibat kurarak gerekli miidahalenin
yapilmasini saglamak,

g) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gdrevleri yapmak.

UCUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Il Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 8- (1) 11 Miidiirii, Bakanligin Ildeki temsilcisi ve Il Idare Sube Baskan: statiisiinde
olup il ve ilcede Bakanliga baghi kuruluslarin amiridir. 11 Midiirii, il smirlar igindeki
uygulama ve islemlerden Vali, Bakan ve Bakanlik iist yonetimine kars1 sorumludur.

a) Il Miidiirliigiiniin gorevlerini yiiriitmek ve yiiriitiilmesini saglamak,

b) 11 Miidiirliigii ve bagh kuruluslar1 incelemek, koordine etmek, denetlemek, ihtiyaglarini
belirlemek, hizmetlerin daha iyi yiiriitilmesi ve gelistirilmesi i¢in kendi yetkisi dahilinde
olanlar1 yapmak, olmayanlar i¢in iist makama teklifte bulunmak,
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c) Valilik onayi ile Vali adina evrak imzalamak,

¢) 11 Miidiirliigiinde galisan personelin, etkin, verimli ve disiplinli bir sekilde ¢alismalarini
saglayacak gerekli planlamayi, is boliimiinii ve gorev dagilimini yapmak, calismalari takip
etmek, denetlemek, islerin diizenli olarak yiiriitiilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak,

d) 11 Miidiirliigii ve bagl kuruluslarda haftalik, aylik toplantilar ile aylik ydnetimi gdzden
gecirme toplantis1 yapmak ve bu toplantilara bagkanlik etmek, toplant1 kayitlarinin tutulmasini
saglamak ve gereginin yapilmasini takip etmek,

e) ilde yapilacak toplantilarda Il Miidiirliigiinii temsil etmek,

f) 1l Miidiirliigiine verilen islerin yiiriitilmesinde gergek ve tiizel kisiler ile halkin katilimimin
saglanmasi igin is birligi ve koordinasyon yapmak,

g) Il Miidiirliigii gorevlerinin kamu hizmeti gereklerine uygun olarak etkin, verimli ve en az
maliyetle yiiriitilmesine yonelik tedbirleri almak ve uygulamak,

&) Yetkilerini gerektiginde Valilik onayi ile astlarina devretmek,

h) 11 Midiirliigii ve baghh kuruluslardaki personelin hizmeti¢i egitim ihtiyaglarinin
planlanmasin1 ve uygulanmasini saglamak,

1) Miracaatcilarin islerini kolaylastirici tedbirler almak, hizmet standartlar1 tablosu
olusturarak bu standartlar1 vatandaslarin kolayca gorebilecegi panolarda ve kurumsal internet
sayfasinda yayimlamak,

1) Bakanlik merkez teskilatina veri ve bilgi akiginin diizenli, yeterli ve zamaninda yapilmasini
saglamak.

J) Mevzuat hiikiimlerinin uygulanmasini; usulsiizliikleri ve hatalart onleyici, egitici ve
rehberlik yaklasimini on plana ¢ikaran bir anlayisla 11 Miidiirliigiine bagl kuruluslarin
faaliyetlerini denetlemek,

k) Personelin idari, mali ve hukuki islemleri hakkinda kanun, tiiziik, yonetmelik, ¢alisma plan
ve programi gercevesinde, gerektiginde inceleme, arastirma, On inceleme yapmak veya
yapilmasini saglamak,

I) Bakanligin denetim yetkisini haiz oldugu her tiirlii kurulusun faaliyet ve islemleri ile ilgili
olarak Bakanligin gorev ve yetkileri ¢ercevesinde denetim, inceleme, arastirma ve rehberlik
yapmak veya yapilmasini saglamak,

m) Denetim yaptigi kuruluslarda, il midirligii ve bagl birimlerindeki gorevlilerin
muhafazasina verilmis olan ayni, nakdi, menkul ve gayrimenkul her tiirlii varliklara iliskin
sayim yapmak veya yapilmasini saglamak,

n) Denetim esnasinda tespit edilen ve sorusturma acilmasimi gerektiren konularda,
gecikmeden hadiseye el koyabilmek tizere yetkisi dahilinde gerekli sorusturmanin agilmasini
saglamak ve durumu Bakanliga bildirmek,

0) Il miidiirliigii ve bagli birimlerinin faaliyet ve islemlerinin hukuka uygun, ekonomik, etkili
ve verimli yiriitiilmesine yonelik denetim plan1 yapmak, denetimlerde rehberlik hizmetleri
vermek, bu amagla yiiriitiilen ¢alismalara katilmak,

6) Il yatirimlarini planlamak, ihtiyac analizlerini hazirlatmak.

il Miidiir Yardimcisinin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 9-(1) il Miidiir Yardimcisi; gorevlerinin mevzuata, plan ve programlara, Bakanlikga
verilen emir ve direktiflere uygun olarak yiiriitiilmesinden, yetkilerini zamaninda ve dogru
kullanilmasindan {1 Miidiiriine karst sorumludur.

a) 11 Miidiirliigii gdrevlerinin yerine getirilmesinde kendisine verilen is ve islemleri yapmak
ve yapilmasim saglamak, i1 Miidiiriine yardime1 olmak,

b) il Miidiiriiniin bulunmadig1 hallerde Valilik onayi ile il Miidiirliigii gdrevini yiiriitmek,

¢) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

11



Sube Miidiirii, Kurulus Miidiirii, Avukat ve Sefin gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 10-(1) Sube Miidiirii/Birim Y06neticisi; gorevlerinin mevzuata, plan ve programlara,
Bakanlik¢a belirlenen politika ve stratejilere uygun olarak ylriitiilmesinden, yetkilerini
zamaninda ve dogru kullanmaktan 11 Miidiiriine ve il Miidiir Yardimcisina kars1 sorumludur.
a) Gorev alanina giren is ve islemleri yapmak ve bu islemlerin eksiksiz ve zamaninda
yapilmasini saglayacak tedbirleri almak,

b) Personelin gérevlerini yapmalarini ve mesaiye devamlarini kontrol etmek, dogabilecek
aksakligin giderilmesi i¢in tedbirler almak, gerektiginde iist makamlara teklifte bulunmak,

¢) Amirlerince verilecek diger gorevleri yapmak ve yapilmasini saglamak,

(2) Kurulus Miidiirii; yaptig1 islemlerden ilde Vali ve Il Miidiiriine, ilgelerde ise Kaymakam
ve Il Miidiiriine kars1 sorumludur.

a) Kurulusu amacina, ilgili mevzuatina, Bakanlik ilke, hedef ve politikalarina uygun olarak
verimli bir sekilde yonetmek,

b) Sundugu hizmetlerde I Miidiirliigii ile koordinasyon saglamak ve Bakanlik merkez
birimleri ile ilgili yazismalarim il Miidiirliigii kanaliyla yapmak,

¢) Il Miidiirii tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

(3) Avukatin gorev yetki ve sorumluluklari;

a) Il miidiirii tarafindan incelenmesi istenilen konularda hukuki gériis bildirmek,

b) Bulunduklar illerde Bakanligin taraf oldugu her tiirlii dava ve icra islemlerini vekil
sifatiyla takip etmek ve bu konulardaki diger gorevleri yerine getirmek,

c) Tasra teskilati islemlerinden dolayi valilik ve kaymakamliklar husumetiyle agilan ve
acilacak dava ve takipleri, 659 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 6 ncit maddesinin
birinci fikras1 geregi idare vekili sifatiyla takip etmek,

¢) Takip ettikleri dava ve icra dosyalar ile ilgili gerekli 6nlemleri zamaninda almak, gerekli
bilgi ve belgeyi ilgili birimden istemek, dava ve icra takiplerini zamaninda goérevli ve yetkili
merciler nezdinde agmak veya agilmasini saglamak, takip etmek, sonu¢landirmak, durusma ve
gerekli hallerde murafaalarda hazir bulunmak,

d) Mahkeme kararlarin1 geregi yerine getirilmek {izere ivedilikle ilgili birimlere géndermek,
e) Takip ettikleri dava ve icra dosyalari ile ilgili olarak yazi isleri ve adli kalem islemlerini
yiiriitmek, bu i ve islemlerin diizenli yiiriitiilmesini saglamak,

f) 11 Miidiiriiniin uygun gordiigii toplantilara hukuki konularla ilgili goriis vermek ve hukuki
yardimda bulunmak tizere katilmak,

g) Y1l sonunda hazirladiklar faaliyet raporlarii Hukuk Miisavirligine gébndermek,

g) 11 Miidiirii tarafindan verilen diger gdrevleri yapmak.

(4) Sef; gorevlerini mevzuata, plan ve programlara, Bakanlik¢a verilen emir ve direktiflere
uygun olarak yiiriitiilmesinden, yetkilerini zamaninda ve dogru kullanmaktan iist amirlerine
kars1 sorumludur.

a) Amirleri tarafindan verilen gérev alanina giren is ve islemleri eksiksiz ve zamaninda
yapmak, yapilmasini saglamak.
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DORDUNCU BOLUM
Meslek Elemanlar: ve Diger Gorevliler

Meslek Elemanlari ve Diger Gorevlilerin gorev yetki ve sorumluluklari

MADDE 11-(1) Sosyal Calismacinin gorev yetki ve sorumluluklari:

a) Gorevi ile ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, teblig, yonerge ve genelgelere uygun sekilde
caligmak,

b) Korunmaya muhtag¢ ¢ocuklar, engeliler, yaslilar, kadinlar ile sosyal yardima ihtiya¢ duyan
kisi ve ailelere uygulanacak sosyal hizmet yontem ve tekniklerini belirlemek ve mesleki
calismalarda bulunmak,

) Sosyal hizmete ihtiya¢ duyan kisi ve aileler hakkinda akademik egitim siirecinde dngoriilen
yontem ve tekniklere gore inceleme yapmak ve sosyal inceleme raporu diizenlemek,

¢) Kisi ve aileler hakkinda diizenlenen sosyal inceleme raporlarmi bu kisi ve ailelerin
sorunlarinin ¢6ziimii amaciyla ilgili makama sunmak,

d) Sorunlarin ¢6ziimii amaciyla miiracaat¢ilardan istenilen bilgi ve belgeler ile miiracaatci i¢in
hazirlayacagi sosyal inceleme raporlarin1 6zel dosyalarda gizlilik prensibine bagli kalinarak
korunmasini saglamak,

e) Korunmaya, bakima ve yardima muhtag g¢ocuk, kadin, yasli ve engellilerin belirlenmesi,
bunlarin korunmasi, bakimi, yetistirilmesi ve rehabilitasyonlarini saglamak {tizere gerekli
mesleki uygulamalar1 gergeklestirmek ve kendi kendilerine yeterli hale gelmelerine yardimet
olmak,

f) Gorevli oldugu il ve ilge sinirlari iginde sosyal hizmet alanina giren konularda inceleme ve
arastirmalar yapmak,

g) 11 ve ilgelerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yonden geri kalmis bolgelerinde "Toplumla
Calisma' yontemini uygulayarak halkin aktif katilimini saglamak ve yerel kaynaklardan
faydalanarak toplumsal sorunlarin ¢ézlimiine yardimei olmak,

g) Aile ve kadinlara danisma ve rehberlik hizmetleri ile sorunlarinin ¢dziimiinde mesleki
calismalarda bulunmak,

h) Sosyal hizmet kuruluslarinca uygulanan hizmet programlarinin teknik yonlerine iliskin
degerlendirmeleri yapmak, gelistirilmesini saglayici dnerilerde bulunmak,

1) Sosyal hizmet ve sosyal yardim alanina giren konularda toplum bilincinin gelistirilmesi ve
toplumun egitilmesi ¢aligmalarini yiiriitmek,

i) Gorevli oldugu 1 Midiirliigiiniin yillhk c¢alisma programinin hazirlanmasi ve
uygulanmasinda gorev almak,

J) Sosyal hizmet ve sosyal yardim amagli kurulan ve kurulacak olan dernek, vakif gibi goniillii
kuruluslara rehberlik etmek,

k) Il Miidiirii ve bagli bulundugu yénetici tarafindan verilen meslegi ile ilgili diger gorevleri
yapmak.

(2) Psikologun gorev yetki ve sorumluluklari:

a) Gorevi ile ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, teblig, yonerge ve genelgelere uygun sekilde
calismak,

b) 11 Miidiirliiklerince yapilacak olan cesitli faaliyetlerde mesleki formasyonunun gerektirdigi
caligmalarda bulunmak,

c) Aile ve kadinlara danisma ve rehberlik hizmetleri ile sorunlarinin ¢dziimiinde mesleki
caligmalarda bulunmak,

¢) Kurulusa kabul edilecek bireylerin psikolojik degerlendirmelerini yapmak ve kurulusa
uyum saglamalarina yardimci olmak,
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d) Birey, ¢ocuk ve ailelerin sorunlarinin ¢éziimiine yardimeci olmak i¢in mesleki c¢alisma
yapmak, mesleki raporlar diizenlemek ve diger meslek elemanlariyla is birligi icinde gerekli
incelemelerin yapilmasini ve bunun sonucunda sosyal inceleme raporlarinin hazirlanmasini
saglamak,

e) Haklarinda koruma, bakim ve danigmanlik tedbiri karart alinmis ya da alinmasi1 gereken
bireylerin korunmasi, bakimi, egitimi, meslek sahibi yapilmasi ve tiretken hale getirilmesi ile
ilgili caligmalar ytiriitmek,

f) Sosyal hizmet alaninda diger meslek gruplar ile birlikte esgiidiim iginde calisarak Il
Midiirligiince verilen gorevleri yapmak,

g) Goérevli oldugu I1 Midiirliigiinin yillik ¢alisma programlarmin  hazirlanmasi  ve
uygulanmasina katkida bulunmak,

§) Kuruluslarda uygulanacak psiko-sosyal gelisim ve egitim programlarinin hazirlanmasina
katkida bulunmak, rehberlik etmek,

h) Hizmet igi egitim programlarinin diizenlenmesinde ve uygulanmasinda gorev almak,

1) Sosyal hizmet ve sosyal yardimlara iligskin aragtirma, inceleme ve saha ¢alismalarinda gorev
almak,

1) Sorumluluk alanima giren tiim faaliyetlerle ilgili kayitlarin dosyalanip muhafaza edilmesini
saglamak,

j) Meslek alani ile ilgili diger kamu kurumlari, {iniversiteler ve sivil toplum kuruluslari
tarafindan hazirlanan calismalar1 incelemek; mesleki goriis bildirmek ve ortak arastirma,
proje, etkinlik ¢aligmalarina katilmak,

k) Gerekli hallerde bireylere psikolojik test ve envanterler uygulayarak sonuglari raporlamak,
) il Miidiirii ve bagli bulundugu yénetici tarafindan verilen meslegi ile ilgili diger gorevleri
yapmak.

(3) Sosyologun gorev yetki ve sorumluluklari:

a) Gorevi ile ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, teblig, yonerge ve genelgelere uygun sekilde
calismak,

b) ildeki sosyal hizmet ve sosyal yardim uygulamalarinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar
yapmak,

¢) 11 Miidiirliigii hizmetlerinden faydalanan bireylerle ilgili sosyal, ekonomik, Kkiiltiirel,
demografik, yatay ve dikey hareketlilik gibi degiskenleri irdelemek; bunlar arasinda
baglantilar kurmak ve ortaya ¢ikan sonuglara gore, hizmetlerle ilgili ¢aligma planlar1 yapmak,
projeler gelistirmek,

¢) Il Miidiirliigiin hizmet alam ile ilgili olarak toplum, toplumsal iliskiler, olaylar ve toplumsal
degismeler, insan iliskileri, davraniglar1 ve etkilesimlerine yonelik neden-sonug iliskilerinin
belirlendigi arastirmalarda gorev almak,

d) Il Miidiirliik hizmetleri kapsamindaki bireylerin sosyal iliskilerini arastirarak aile, cevre,
gelenekler, inang, egitim gibi sosyal kurumlara ve olaylara yaklagimlarina yonelik bilimsel
bilgiler toplamak,

e) Birey, cocuk ve ailelerin sorunlarinin ¢oziimiine yardimci olmak i¢in diger meslek
elemanlariyla is birligi i¢inde gerekli incelemeleri yapmak ve raporlamak,

f) Hizmet i¢i egitim programlarinin diizenlenmesinde ve uygulanmasinda gérev almak,

g) Meslek alani ile ilgili diger kamu kurumlari, {liniversiteler ve sivil toplum kuruluslart
tarafindan hazirlanan caligmalar1 incelemek; mesleki goriis bildirmek ve ortak arastirma,
proje, etkinlik caligmalarina katilmak; istatistiki verileri toplamak ve sonuglar hakkinda
onerilerde bulunmak,

g) Arastirma, inceleme ve saha ¢alismalarinda gorev almak,

h) il Miidiirliigii hizmetlerine iliskin soru, goriis ve sikayet dilekcelerine yanit vermek,
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1) Sorumluluk alanina giren tiim faaliyetlerle ilgili kayitlarin dosyalanip muhafaza edilmesini
saglamak,

1) I Midiirii ve bagl bulundugu yonetici tarafindan verilen meslegi ile ilgili diger gorevleri
yapmak.

(4) Cocuk Gelisimcisinin gorev yetki ve sorumluluklart:

a) Cocuk Gelisimcisi, ¢ocukla ilgili giindiizlii ve yatili kuruluslarda gorev yapar. Cocuk
Gelisimcisi, 11 Miidiirliigii is hacmine gére i1 Miidiirliigiinde gorevlendirilebilir. 11
Midiirligiindeki gorevleri sunlardir:

1) Korunmaya muhta¢ c¢ocuklar ve engelli ¢ocuklara verilecek hizmetlerde mesleki
formasyonunun gerektirdigi calismalarda bulunmak, gerekli raporlart hazirlamak ve diger
meslek elemanlariyla isbirligi yapmak,

2) Kres ve Gilindiiz Bakimevleri ve Cocuk Kuliipleri hizmetleriyle ilgili olarak miiracaatcilara
yardimc1 olmak ve rehberlik etmek,

3) Kuruluslarda uygulanacak psiko-sosyal gelisim ve egitim programlarinin hazirlanmasina
katkida bulunmak,

4) Gorevli oldugu 11 Midiirliigiiniin yillik calisma programlarinin  hazirlanmasi1 ve
uygulanmasina katkida bulunmak,

5) il Miidiirii ve bagh bulundugu yonetici tarafindan verilen diger gérevleri yiiriitmek,
gorevlerini yerine getirir.

(5) Istatistik¢inin gérev yetki ve sorumluluklari:

a) Gorevi ile ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, teblig, yonerge ve genelgelere uygun sekilde
calismak,

b) Gorev yapmakta oldugu birimin gorev, yetki ve sorumluluk alanina iliskin konularda,
toplumsal, ekonomik, kiiltiirel, bilimsel olgu ve olaylarla ilgili bilgileri derlemek,

¢) Kurum ve/veya birim veri tabaninda yer alan istatistiksel veri setlerini belirlemek, veri
setlerinin giincelligini saglamak ve kontrol etmek,

¢) Herhangi bir istatistik probleminin ¢oziimii i¢in gerekli bilgilerin karakterlerini ve hacmini
tayin etmek, bu bilgileri toplamak veya bunlarin derlenmesi i¢in metotlar tespit etmek,

d) Kurum ve/veya birim veri tabaninda yer alan veri setleri ile istatistiksel teknikleri
kullanarak analizler yapmak, analiz sonuglarin1 yorumlamak ve sayisal olarak ifade etmek,

e) Kurum ve/veya birim veri tabaninda yer alan ge¢mise ait veri setlerinden istifade ederek
gelecege yonelik tahminlerde bulunarak karar vericiye dneriler sunmak,

f) Kurum faaliyet ve istatistik raporlarinin diizenli olarak olusturulmasi i¢in kaynak saglamak
ve istatistiksel analiz raporlar1 ve 6zet tablolar olusturmak,

g) Istatistiksel analiz ile ilgili olarak gelen talepleri incelemek, varsayimlara bagli olarak
eldeki verinin uygunluguna gore analiz yontemlerini belirlemek,

g) Istatistiksel analizleri ve projeksiyonlari yapmak, bu analizlere iliskin rapor ve ozet
tablolar1 olusturmak,

h) Istatistik analiz ¢alismalarinin sonuglar1 degerlendirmek ve analiz sonuglarini degerlendiren
raporlar yazmak,

1) Uluslararasi ve ulusal istatistiksel ¢aligmalar1 takip etmek, kurum ve/veya birim bazinda
uygulanabilir istatistiksel yontemler lizerinde ¢alismak,

i) Sorumluluk alanina giren tiim faaliyetlerle ilgili kayitlarin dosyalanip muhafaza edilmesini
saglamak,

j) 11 Miidiirii ve bagl bulundugu yonetici tarafindan kendisine verilecek diger gorevleri
yapmak.
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(6) Ogretmenin gorev yetki ve sorumluluklart:

a) Ogretmen c¢ocukla ilgili giindiizlii ve yatili kuruluslarda gorev yapar. Ogretmen, Il
Miidiirliigii is hacmine gore il Miidiirliigiinde gorevlendirilebilir. Il Miidiirliigiindeki gérevleri
sunlardir:

1) 11 Miidiirliigii biinyesinde yiiriitiilen faaliyetlerin etkinlik ve verimliliginin artirilmas1 igin,
gorevin icra edildigi birimin gorev ve sorumluluklar1 kapsamindaki egitim ihtiyaglarini
bilimsel yontemlerle tespit etmek, yillik egitim plan ve programlarini hazirlamak, uygulamak,
sonuglarini degerlendirilmek,

2) 11 Miidiirliigiinde kurulacak komisyonlarda gorev almak,

3) Arastirma, inceleme ve planlamalarda gorev almak,

4) 11 Miidiirii ve bagl bulundugu yénetici tarafindan kendisine verilecek diger gorevleri
yapmak.

(7) Isaret Dili ve Terciimanm gérev, yetki ve sorumluluklari:

a) Gorevi ile ilgili kanun, tiizikk, yonetmelik, teblig, yonerge ve genelgelere uygun sekilde
calismak,

b) Isitme engelli, dil ve konusma bozuklugu olan engelli bireyler ile iletisim kurulmasini
saglamak,

¢) Tiirk Isaret Dili’ne gére hazirlikli ve hazirliksiz konusmak - ¢evirmenlik yapmak,

¢) Terciimanlik hizmetlerine iliskin belgeleri imzalamaya yetkili olmak,

d) Yasal iglerde, yeminli tercliman olarak gérev yapmak,

e) Sorumluluk alanina giren tiim faaliyetlerle ilgili kayitlarin dosyalanip muhafaza edilmesini
saglamak,

f) Il Miidiirii veya bagli bulundugu ydnetici tarafindan gorev alam ile ilgili kendisine verilecek
diger isleri yerine getirmek.

(8) Tabibin gorev yetki ve sorumluluklart:

a) Tabip oncelikle yatili ve giindiizlii kuruluslarda gérev yapar. Tabip, 11 Miidiirliigi is
hacmine gore 11 Miidiirliigiinde gorevlendirilebilir. . Il Miidiirliigiindeki gérevleri sunlardir:

1) Miiracaat eden hasta personelin fiziki muayenelerini yapmak ve ayakta tedavisi miimkiin
olan hastalar1 tedavi etmek,

2) Kurum personelini belli donemlerde saglik taramalarindan gegirmek ve koruyucu saglikla
ilgili her tiirlii tedbirin alinmasini saglamak,

3) Teshis icin gerekli laboratuvar tetkikleri konusunda hastalar1 yonlendirmek,

4) 11 Miidiirii ve bagli bulundugu yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yiiriitmek.

(9) Fizyoterapistin gorev yetki ve sorumluluklari:

a) Fizyoterapist huzurevi, engelsiz yasam merkezi ve rehabilitasyon merkezlerinde gorev
yapar. Fizyoterapist, 11 Miidiirliigii is hacmine gére 11 Miidiirliigiinde gérevlendirilebilir. 1
Midiirliglindeki gorevleri sunlardir:

1) il Miidiirliigiinde engelli ve yasli hizmetleri biriminin gorevlerini yerine getirmek,

2) Engelli ve yaslh hizmetleri ile ilgili komisyonlarda gorev almak,

3) 11 Miidiirii ve bagli bulundugu ydnetici tarafindan verilen diger gorevleri yiiriitmek.

(10) Diger personel; gorevlerini mevzuata, plan ve programlara, Bakanlik¢a verilen emir ve

direktiflere uygun olarak yiiriitilmesinden ve verilen islerin eksiksiz, zamaninda
yapilmasindan iistlerine kars1 sorumludur.
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BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonergede yer almayan hususlar

MADDE 12-(1) Bu Yo6nergede yer almayan hususlar hakkinda yiiriirliikte olan diger mevzuat
hiikiimlerine gore hareket edilir.

Uygulama
MADDE 13-(1) Bu Yo6nergenin uygulanmasinda meydana gelebilecek olan tereddiitler i¢in

Bakanlik goriisii alinir.

Yiiriirlik
MADDE 14-(1) Bu Yo6nerge Bakanlik Makaminca Onaylandig tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 15-(1) Bu Yo6nerge hiikiimlerini Aile ve Sosyal Politikalar Bakani yiiriitiir.
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