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Nitelikli Elektronik Sertifika Sahibi Taahhiitnamesi
A~ TANIMLAR

isbu Taahhitnamede kullanian trim ve sozcik gruplan 5070 Sayl Elektronk imza Kanun ve gl mevzuat ceisinde
aynica tanmianmas durumu haric olmak izere ve bu tanmiara aykin dasmemesi sartya, asagdaki anlamiara sahip
olacaklardr. isbu taahhiitname icerisinde tamimlanmayan terim ve sézciik gruplan iin 5070 Sayih Elekironik imza Kanunu
veilgii mevzuatierisnde yapian tanimlamalar geceri olacaktr. Isbu tahhitnamede dizenlenmemis hususarda
“Turkeell Mobil Telefon Abonelik Séziesmesi” hikimler uygulanacaktr.

“TURKCELL MOBIL IMZA SERVISI Niteliki Elektronik Sertifikalanin GSM sebekesi izerinden mesajlasilarak “NES Sahibi™
tarafndan kullanilabilmesini saglayan servisi,

“ELEKTRONIK IMZA MEVZUATI" 5070 Sayih EletronikImza Kanun, Eletronik mza Kanununun Uygulanmasina liskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Elektronik imza ile igil Siireclere ve Teknik Kriterlere liskin Teblig dahil olmak
izere konu e g her il yasal dizenlemeyi,

“ELEKTRONIK SERTIFIKA HIZMET SAGLAYICI” (Bundan biyle “ESHS™ olarak aniacaktir) *Elekirorik imza Mevzuat”
cercevesinde elektonik seriika, zaman damgasi ve elekronik imzalarla gl hzmetler saglayan taraf,

“KURUMSAL BASVURU Bir tizel Kisilgn, calsanlar vefveya misterier velveya iyeeri verveya hissedarlan adina yapt
nitelki elektronik setifka baswrusun,

“KURUMSAL BASVURU SAHIBI® ESHS e Kurumsal Baswru Sozlesmesi akderis ofan; Elektronik imza Mevauat wyarinca
calisanlan velveya milstrier veiveya Dyeler velveya hissedarlan adina nitefii elektronk srtifika basvurusunda bulunan
tizel isligi

“NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIA" (Bundan byle “NES oarak aniacakti) 5070 Say i Kanunun 9. Maddesinde ve gl
mievauatta cerg veteknik zelileri befrlen elekronik sertifkay.

“NES SAHIBI" “Kurumsal Basuuru Sahibi"nin, adina “NES' basvurusunda bulunmasi izerine ESHS tarafindan adina NES”
dizenlenen ve isbu tazhitnamenin taafi lan gercek ks

“MOBIL KULLANIMA ILISKIN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA ILKESI” (Bundan byle “MKNESI" olrak amilacaktr)
“ESHS"nin mevzuat dogrultusunda olusturdugu, “ESHSnin internetsitesive w.urkeell com 1 acresinden ersiebilen,
“NES'lerin mobil imza kapsamindati kulanimlarina liskin abone de datiloimak izere lgi tm taraflarin ymak zorunda
oldugu sartve kosullarin belrlendigi kuralar bitinin,

“NITELIKL| ELEKTRONIK SERTIFIKA UYGULAMA ESASLARI" (Bundan byl “NESUE" olarak aniacaktr) "MKNESI
Kapsamindaki athmclarin "MKNESI icnde tanmil operasyonlan gergekestrmekiin uymak zorunda okdug gerekifilerin
tespit edildg, uygulamalari ve prosedirlern ackiandig, bel surecer ierisinde gincellenen, "ESHSnin interet iesi
ve e turkcellcom. i den risibilen ve “ESHS" tarafindan umuma yapilan bir acklamay,

“SIM KART” Turkcell Mobilimza sevisife uyumlu gl kanun ve iizenlemelere uygun sekide hazilanms, elefon
gbriismeleriyapma dzeliklerine de ahip bulunan ve GSM teleonlaryia entogre alisabilen v gienl clekironik imza
olusturma arac niteligindeki kil kart,

“HAT SAHIBI" “Kurumsal Basvuru Sahibi” tarafindan Turkcell Mobil Tlefon Abonelk Sézlesmesi Kapsaminda “Sim Kart
tahsisediligi GSM abonesin,

“ETKIL| BAYI Turkeell Mobil Iz Servsi kapsaminciakiaboneli e sai lemierin yapmaya yel inms olan
Kurumsal Basvuru Sahibi ile arasindaki dzel anlasma uyaninca yetkilendirilmis ticari is letmeleri,
iade eder.
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B - SERTIFIKA SAHIBI*NIN YOKUMLULUKLERI

1 “NES Sahibi” olarak, isbu taahhiitname ile Mesrutiyet Cad. No:71 Tepebasi / istanbul adresinde mukim olan TURKCELL
ILETISIM HIZMETLERI A.S'ye ve EK-1'de yer alan BASVURU FORMU'nda beyan ettigim KURUM / KURULUS'a adima kurumsal
basvuruda bulunmak ve isbu taahhiitnamede belirtilen kurumsal basvuru sahibi yetkilerini kullanmak konusunda miinferit
olarak yetki verdigimi,

2 isbu taahhiitname ile miinhasiran ve miistakilen adima "NES” tanzim edilmesi icin “Kurumsal Bagvuru Sahibi”nin,
se¢mis oldugum “ESHS"ye “Kurumsal Basvuru”da bulunmasi, tanzim edilen "NES"i iptal etmesi veya askiya almasi,
Turkeell Mobil Telefon Abonelik Sozlesmesi’nde belirtilen kosullarla gecerlilik siiresinin sonunda Merkezi Niifus idaresi
Sistemi (MERNIS)'nden yapilan kontrole gére “NES” icerisinde yer alan kimlik bilgilerinin gecerliligini korumasi durumunda
“NES”"in otomatik ve iicretsiz olarak yenilenmesi icin riza gdsterdigimi ve gayri kabili riicu olarak “Kurumsal Basvuru
Sahibi”ni yetkili kildigimi

3 Otomatik ve iicretsiz olarak “NES”in yenilenme isleminden 6nce veya sonra Kurumsal Basvuru Sahibi’nin Misteri
Hizmetleri’ni (4440532/4440535) arayarak NES'in yenileme islemini iptal edebilecegini,

&4 Turkcell Mobil imza servisinden yararlar]mak icin “Kurumsal Basvuru Sahibi"nden “sim kart” temin edecegimi, bir “sim
kart” icin en fazla bir adet Turkcell Mobil imza Servisi aboneligi tanimlanacagini,

5 “ESHS”nin internet sitesi ve www.turkcell.com.tr adresinden erisilebilecek “MKNESI” ve “NESUE” icerisinde tammlanan
tiim yiikiimliiliiklere uyacagimi, "NES" icerisinde yer almasi icin EK-1’de yer alan BASVURU FORMU'nda beyan ettigim
tiim bilgilerin tam, dogru ve gercek oldugunu; bu bilgilerin “MKNESI” icerisinde belirtilen belgelere dayandigini,
6 Turkcell Mobil imza Servisi abonelik basvurusu sirasinda, “NES" icerisinde yer almasi icin EK-1'de yer alan BASVURU
FORMU’nda beyan ettigim bilgiler ve ibraz ettigim gecerli resmi belgeler ile yiizyiize kimlik tespiti yapilacagini, s6z konusu
evraklarin kopyalarinin veya asillarinin “Kurumsal Basvuru Sahibi”ne eksiksiz olarak teslim edilecegini,
7 "NES" icerisinde yer almasi icin EK-1'de yer alan BASVURU FORMU’nda beyan ettigim bilgiler ve ibraz ettigim gecerli
resmi belgelerde herhangi bir silinti, kazint veya sahtecilik siiphesi uyandiracak bir tutarsizlik tespit edilmesi veya s6z
konusu bilgi ve/veya belgelerin daha dnceden “Kurumsal Basvuru Sahibi” tarafindan siipheli olarak degerlendirilmis
olmasi durumunda Turkcell Mobil imza abonelik basvurumun “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin ve/veya “ESHS” tarafindan
reddedilecegini, bu durumda “Kurumsal Basvuru Sahibi”nden ve/veya “ESHS”den hicbir sekilde tazminat talebinde
bulunmayacagim, bu sebeplerle dogmus veya dogacak “ESHS"nin ve/veya “Kurumsal Basvuru Sahibi” ve/veya 3. kisilerin
zararlarini tazmin edecegimi, ancak talep edilecek ek bilgi ve/veya evraklarin tam ve dogru bir sekilde tamamlanmasi
durumunda Turkcell Mobil imza abonelik basvurumun yeniden degerlendirmeye alinacagini,
8 Isbu taahhiitnamenin imza tarihinden Gnce herhangi bir zamanda, kimlik sahteciligi siiphesi ile kendi adima yaptigim
bir Turkcell Mobil imza abonelik basvurumun reddedilmis olmasi halinde, basvurumun degerlendirmeye alinmasi icin
talep edildigi takdirde ek kimlik evraki temin edecegimi,

9 Adima diizenlenecek olan “NES”e iliskin sinai haklarin “ESHS"ye, Turkcell Mobil imza iizerindeki marka haklarinin
“Kurumsal Basvuru Sahibi”ne ait oldugu,

10 Elle atilmis imza ile ayni hukuki sonuclar doguran giivenli elektronik imzayi ve elektronik imza olusturma ve dogrulama
verilerini “Kurumsal Basvuru Sahibi” tarafindan sunulan simkarti kullanarak olusturacagimi, Elektronik imza olusturma
ve dogrulama verilerini sadece giivenli elektronik imza olusturma ve dogrulama amach olarak kullanacagimi,

11 “Sim kart”in, isbu taahhiitname siiresi icerisinde, ilgili yiiriirliikteki 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu ve ilgili mevzuat
icerisinde belirtilen gerekliliklere ve standartlara uygunlugunun “Kurumsal Basvuru Sahibi” tarafindan taahhiit edildigini,
12 GSM aboneligimi etkileyen durumlarda (sebekenin erisilemez oldugu veya GSM aboneligimi etkileyen bor¢tan kapama
veya GSM aboneligimi etkileyen sair durumlarda), Turkcell Mobil imza servisini ve “NES”i kullanamayacagimi ve bundan
dogacak sonuglardan dolayi ugrayacagim zararlardan “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin ve “ESHS”nin hicbir sekilde sorumlu
olmadigini,

13 isbu taahhiitname siiresince www.turkcell.com.tr internet sitesinde duyurulan Turkcell Mobil imza tarifesi kapsaminda
iicretlendirilecegimi, soz konusu bedellerin aylik olarak faturali abonelerin faturalarina, 6n ddemeli hat sahibi abonelerin
de kontdrlerinden diismek suretiyle tahsil edilecegini, soz konusu tutarlarin tahsil edilememesi halinde Turkcell Mobil
imza aboneligimin askiya alinacagini veya iptal edilecegini kabul ettigimi,

14 “Kurumsal Basvuru Sahibi” tarafindan www.turkcell.com.tr internet sitesinde duyurulan Turkcell Mobil imza tarifesi
iizerinde degisiklik yapma hakkinin sakli oldugunu,

15 “Sim kart"n miinhasiran kendi kullanimimda olacagini, “sim kart” iizerindeki imza olusturma verisinin ve bu veriyi
akdif hale getiren sifrenin gizliligini ve giivenligini saglayacagimi, baska hicbir kisiye hicbir durumda kullandirmayacagimi
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veya kullamimimi saglayacak bilgileri iigiincii kisilere kesinlikle aciklamayacagimi,

16 “Sim kart”in kaybolmasi, calinmasi veya iiciincii kisilerin eline gecmesinden siiphe duymam veya siiphe duydugum
s6z konusu durumlarin gerceklesmesi halinde derhal “Kurumsal Basvuru Sahibinin Cagri Merkezi'ni (4440532/4440535)
veya yetkili bayilerini kullanarak “Kurumsal Basvuru Sahibi”ni bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecen siire
zarfinda olusabilecek zararlardan “ESHS” ve/veya “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin hicbir sekilde sorumlu olmadigini,
17 Adima diizenlenecek olan "NES" icerisinde yer alan bilgileri kontrol edecegimi, “NES" icerisinde yer alan bilgilerde
eksiklik, hata ve/veya yanlis bir bilgi tespit etmem veya “NES™ icerisinde yer alan bilgilerde herhangi bir degisiklik
meydana gelmesi durumunda derhal “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin Cagri Merkezi'ni (4440532/4440535) veya yetkili
bayilerini bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecen siire zarfinda olusabilecek zararlardan “ESHS” ve/veya
“Kurumsal Basvuru Sahibi”nin hicbir sekilde sorumlu olmadigini, bu gibi durumlarda her ne amagla olursa olsun "NES"i
herhangi bir islemde kullanmayacagim,

18 Adima diizenlenecek olan "NES"i miinhasiran ve miistakilen giivenli elektronik imza olusturma ve dogrulama
siireclerinde ilgili mevzuat uyarinca kullanacagim,

19 “Sim kart” iizerindeki imza olusturma verisini aktif hale getiren sifreyi iist iiste 3 kez hatali girmem durumunda sifremin
bloke olacagini, “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin Cagri Merkezi'ne (4440532/4440535) veya yetkili bayileri iizerinden
yapacagim bildirim ile tarafima génderilecek olan parolay kullanarak sifreyi 2 kez daha girme hakki elde edecegimi, fakat
sifrenin bu 2 denemede de hatali girilmesi sonucunda aboneligimin askiya alinacagini ve yeniden aktif olmasi icin
basvurumun yenilenmesi ve/veya www.turkcell.com.tr'de duyurulan sekilde sifremin yeniden aktive edilmesinin gerektigini,

20 “ESHS"ye ve/veya “Kurumsal Basvuru Sahibi”"ne iliskin miicbir sebepler, bakim onarim calismalari, yetkili makamlarin
uyguladigi kesinti ve kisitlamalar veya “ESHS”nin ve/veya “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin yasal kurumlarca kapatilmasi,
faaliyetlerinin gegici siireyle durdurulmasi halinde hizmetlerinin hic veya geregi gibi verilememesi sebebiyle “ESHS” ve
“Kurumsal Basvuru Sahibi”nden herhangi bir talepte bulunmayacagimi, “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin miimkiin olan
hallerde bu tiir kesintileri duyuracagini,“ESHS"nin “Elektronik imza Kanunu”na ve ilgili mevzuata uymamasi sonucu
tarafimin ve/veya 3.kisilerin ugradiklar zararlarin genel hiikiimler ¢ercevesinde tazmin yiikiimliiligiiniin hicbir sekilde
“Kurumsal Basvuru Sahibi”ne ait olmadigini,

21 Turkcell Mobil imza Servisi kapsaminda “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin Cagri Merkezi (4440532/4440535) ile yapilan
tiim gériismelerimin kayit altina alinacagini,

22 Isbu taahhiitname kapsamindaki yiikiimliiliiklerimi yerine getirmemem/ihlal etmem dolayisiyla olusabilecek zararlardan
“ESHS” ve/veya “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin hicbir sekilde sorumlu olmadigini, bu sebeple dogmus veya dogacak
“ESHS"'nin ve/veya “Kurumsal Basvuru Sahibi” ve/veya 3. kisilerin zararlarini tazmin edecegimi,

23 Adima diizenlenecek olan "NES"i; gecerlilik siiresi dolduktan sonraki zamanlarda veya iptali veya askiya alinmasi
durumlarinda herhangi bir amacla kullanmayacagimi,

24 Hat sahibinin “Kurumsal Basvuru Sahibi”ne “NES” icin iptal ve/veya aski talebinde bulunmasi halinde, adima
diizenlenecek olan “NES”in derhal iptal edilecegini ve/veya askiya alinacagini,

25 “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin ve “ESHS”nin 6nceden yazili iznini almaksizin bu taahhiitnamedeki hak ve yiikiimliliiklerimi
gercek veya tiizel Giciincii bir sahsa devredemeyecegimi, bir baska gercek veya tiizel ii¢iincii bir sahisa herhangi bir sebeple
bu taahhiitnamede ve dolayisiyla ilgili yasal hiikiimlerde kayith sorumluluklarina ortak etmeyecegimi ve “Kurumsal
Basvuru Sahibi” ve “ESHS"deki hak ve alacaklarimi baskasina devir ve temlik etmeyecegimi,
26 isbu taahhiitnamenin ifasindan dogacak her tiirlii uyusmazliklarda, “Kurumsal Basvuru Sahibi”nin ve/veya “ESHS"nin
defter, belge ve kayitlari ile ve bilgisayar kayitlarinin gecerli ve baglayici oldugunu ve kesin delil teskil edecegini, “Kurumsal
Basvuru Sahibi”ni yemin teklifinden ber'i kildigimi ve isbu maddenin Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanununun 287. maddesi
anlaminda bir yazili delil sozlesmesi oldugunu, ihtilafin yargiya intikali halinde baska delillere basvuramayacagim seklinde
yorumlanamayacagini,

27 lsbu taahhiitnamede gecen adresimin tarafima yapilacak olan tebligatlar icin gecerli adres oldugunu ve adres
degisikligimi “Kurumsal Basvuru Sahibi”ne ve “ESHS"ye yazili olarak bildirmedikge, tarafima yapilacak her tiirlii tebligatin
asagida belirtilen adrese gonderilecegini ve gecerli bir tebligin yasal sonuglar doguracagini,

28 Isbu taahhiitnameden dogacak olan uyusmazliklarin ¢éziimiinde bireysel aboneler icin abonenin “ikametgahimin
bulundugu yer mahkemeleri ve icra dairelerinin, kurumsal abonelikler icin ise istanbul Mahkemeleri ve icra dairelerinin
yetkili olacagini ve

“NES Sahibi” olarak yukarida belirtilen tiim sartlari okudugumu, anladigimi, tarafima ait yiikiimliiliiklere uyacagimi
kabul, beyan ve taahhiit ederim.

www.turkcell.com.tr | 444 0 532




